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Program ubezpieczenia od bezrobocia
przechodzi na ustugi KeyBank w zakresie
obstugi kart debetowych

Dlaczego zmiana ta jest konieczna?

JP Morgan Chase rezygnuje z programu kart przedptacanych.
KeyBank bedzie oferowac takie same ustugi, jak JP Morgan
Chase.

Zmiana ta nie bedzie miata wptywu na osoby, ktérych zasitki
z tytutu ubezpieczenia od bezrobocia sg bezposrednio
przelewane na konto bankowe.

Kiedy otrzymam nowa karte debetowa od KeyBank?

W przypadku petentéw, ktorzy ztozyli nowe roszczenia: karta debetowa powinna by¢ przekazana w
ciggu trzech tygodni od daty roszczenia.

W przypadku petentéw posiadajacych otwarte roszczenia: karta debetowa powinna zostaé
przekazana do 30 kwietnia 2016 roku. Zasitki wyptacone w dniu lub po 5 maja 2016 r. zostang
wptacone na nowq karte debetowq KeyBank. Nalezy zachowa¢ karte ptatnicza Chase Direct
Payment Card i korzystac z niej do czasu pobrania wszystkich srodkow.

Karta debetowa zostanie przestana pocztg w zwyktej, biatej kopercie. Nalezy sprawdzac poczte. Nie
nalezy jej wyrzucac, nawet w przypadku wybrania opcji przelewu bezposredniego. Karta jest wazna
przez 3 lata i moze zostac wykorzystana w przypadku przysztych roszczen.

Co nalezy zrobié, aby przygotowac sie do tej zmiany?

Nalezy upewnic sie, ze mamy biezacy adres korespondencyjny, aby nowa karta zostata wystana na
odpowiedni adres. Sprawdz, czy mamy biezacy adres lub zaktualizuj go poprzez konto online na
stronie www.labor.ny.gov/signin.

Co zrobic, jesli nie otrzymam karty debetowej KeyBank?
Nalezy zadzwoni¢ pod nr centrum obstugi roszczen — (888) 209-8124 w przypadku:

« Ztozenia nowego roszczenia i nieotrzymania karty debetowej do konca trzeciego tygodnia
po dacie roszczenia; lub

« Posiadania otwartego roszczenia i nieotrzymania karty debetowej do 30 kwietnia 2016 r.

Czy nalezy zaprzestac korzystania z karty ptatniczej Chase Direct Payment Card?

Nie. Nalezy korzystac z karty ptatniczej Chase Direct Payment Card do czasu wykorzystania
wszystkich srodkow. Nastepnie mozna jg wyrzuci¢. Nie ma mozliwosci przeniesienia srodkow z
karty ptatniczej Chase Direct Payment Card na karte debetowg KeyBank. Nalezy nadal korzystac
z karty ptatniczej Chase Direct Payment Card tak dtugo, jak znajdujg sie na niej srodki, nawet w
przypadku otrzymania karty debetowej KeyBank.
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Jakie sa inne sposoby otrzymania zasitku?

Istnieje mozliwos¢ bezposredniego przelewu zasitku na osobiste konto rozliczeniowe. Nalezy
zarejestrowac sie w celu otrzymywania przelewéw bezposrednich poprzez konto online: www.labor.

ny.gov/signin.

Gdzie moge korzystac z karty debetowej KeyBank i czy jest pobierana optata?

Z karty debetowej mozna korzysta¢ w celu pobrania gotéwki bezptatnie w ponad 46 000
bankomatéw KeyBank, First Niagara Bank oraz Allpoint w USA. Aby znalez¢ najblizszy bankomat,
nalezy skorzystac z lokalizatora bankomatow na stronie: www.Key2Benefits.com/NYSDOL.

W przypadku korzystania z karty debetowej w bankomacie innym niz sieci KeyBank, First Niagara
Bank lub Allpoint naliczana jest optata w wysokosci 1,50 USD za wyptate. Petna lista optat dostepna
jest na stronie www.labor.ny.gov/debitcard/fees.shtm.

Mozna réwniez skorzystac z karty debetowej w celu bezptatnej wyptaty gotéwki w okienku w
dowolnym banku z logo MasterCard. MasterCard jest réwniez akceptowana w setkach tysiecy
sklepéw, w ktérych istnieje mozliwos¢ wyptaty gotéwki podczas zakupow. Kwota wyptacanej
gotéwki moze sie rézni¢ w zaleznosci od sklepu. Sklep moze réwniez naliczac optate za wyptate
gotoéwki. Nalezy zapytac pracownika o wszelkie optaty przed rozpoczeciem transakcji.

Czym roézni sie karta debetowa KeyBank od karty ptatniczej Chase Direct Payment Card?
Istnieje kilka réznic:

Funkcja Karta Chase Karta Key2Beneflts

Nieograniczone, bezptatne
wyptaty we wszystkich
bankomatach KeyBank,
First Niagara i Allpoint

Nieograniczone, bezptatne wyptaty
we wszystkich bankomatach Chase
i Allpoint

Wyptaty w bankomatach nalezacych do sieci

2 bezptatne wyptaty miesiecznie

Wyptaty w bankomatach poza siecig

oraz 1,5 $ za kazda kolejng wyptate

1,50 $ za kazda wyptate

Sprawdzenie salda poza siecia 0,50% Bezptatne
.Od,m.oyva tra/nsakql z powodu niewystarczajacej 050 % Bezpiatne
ilosSci srodkow

Pilna dostawa zastepczej karty kredytowej 0% 15%

Limit wyptat w bankomacie

800 $ dziennie

1500 $ dziennie

Ptatnosc¢ za paliwo przy dystrybutorze

Niedozwolona

Dozwolona

Powiadomienia tekstowe po zaksiegowaniu zasitku | Niedostepne Dostepne

Gdzie mozna uzyskac dodatkowe informacje o karcie debetowej KeyBank?

Wiecej informacji o karcie debetowej Key2Benefits wydawanej przez KeyBank mozna znalez¢ na
stronie www.labor.ny.gov/debitcard/.
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