
صحيفة حقائق

 تقديم طلب للحصول على
)UI( مخصصات التأمين ضد البطالة

من الذي يمكنه الحصول على مخصصات التأمين ضد 
البطالة؟ 

إذا كنت قد عملت في نيويورك أو أي ولاية غيرها، يمكن أن تكون 
مؤهلا للحصول على مخصصات التأمين ضد البطالة. يجب أن: 

أن تكون قد فقدت وظيفتك دون حدوث خطأ من جانبك; 	 
وأن تكون لديك عائدات سابقة كافية من العمل لإجراء 	 

مطالبة؛ 
وتكون مستعدًا للعمل وراغبًا فيه وقادرًا عليه على الفور؛ و 	 
وأن تبحث عن العمل بنشاط مع الاحتفاظ بسجل )عبر 	 

الإنترنت أو مكتوب( عن مجهوداتك.

إذا كنت غير متأكد مما إذا كنت مؤهلًا، ينبغي لك الاستمرار في تقديم 
الطلب في أقرب وقت ممكن. سنقرر ما إذا كنت مؤهلًا أم لا. لمزيد 
من المعلومات عن الأهلية، انظر الفصل الثاني من كتيب المطالب 

 .www.labor.ny.gov/uihandbook على موقع

كيف أتقدم بطلب للحصول على المخصصات؟ 
أسرع وأأمن طريقة للتقديم )تقديم المطالبة( من أجل الحصول على 

 مخصصات التأمين ضد البطالة هي عبر الموقع الإلكتروني 
 .www.labor.ny.gov/signin

يمكنك تقديم طلب عبر الإنترنت:

من الاثنين إلى الخميس من 7:30 ص إلى 7:30 م؛ 	 
والجمعة من 7:30 ص إلى 5 م و	 
 في عطلات نهاية الأسبوع من 12:01 ص السبت إلى 	 

7 م الأحد.

ويمكنك تقديم طلب أيضًا من خلال خدمة الهاتف المجاني على الرقم 
 8124-209 )888( من الساعة 8 صباحًا إلى 5 مساءً من 

الاثنين إلى الجمعة. اضغط زر تسعة للحصول على خدمات الترجمة. 
مستخدمو الهاتف النصي/الهاتف الخاص بأصحاب الإعاقات السمعية: 

اتصل بمشغل خدمة الترحيل على الرقم 662-1220 )800( 
واطلب منه الاتصال بالرقم 1370-783 )888(. بالنسبة لمستخدمي 

الفيديو أو الأنواع الأخرى من خدمة الترحيل، اتصل بمشغل خدمة 
الترحيل واطلب منه الاتصال بالرقم 783-1370 )888(.

عند تقديم طلب، ستكون بحاجة إلى: 
رقم الضمان الاجتماعي الخاص بك؛  	  

رقم بطاقة رخصة قيادة المركبات الخاصة بك من ولاية   	  
نيويورك أو بطاقة هويتك من إدارة المركبات )إذا كان لديك 

إحداها(.؛
العنوان البريدي الكامل و الرمز البريدي؛  	  

رقم الهاتف الذي يمكننا الوصول إليك من خلاله من 8 ص   	  
إلى 5 م من الاثنين إلى الجمعة؛

رقم بطاقة تسجيل الأجانب الخاصة بك )إن لم تكن مواطنًا   	  
ا ولديك بطاقة(؛ أمريكيًّ

أسماء وعناوين جميع أصحاب عملك على مدار الأشهر   	  
الثمانية عشر الأخيرة، بما في ذلك الموجودين في ولايات 

أخرى؛
رقم تسجيل صاحب العمل أو رقم هوية صاحب العمل الفيدرالي   	  

)FEIN( لأحدث صاحب عمل )رقم الهوية موجود في 
استمارة W-2(؛

نسخ من استمارة SF8 واستمارة SF50، إذا كنت موظفًا   	  
فيدراليًّا، و

أحدث نموذج )DD 214( خاص بالفصل، إذا كنت في   	  
الخدمة العسكرية.

يمكنك أن تقدم طلب بدون كل هذه الوثائق. إلا أن فقدان بعض 
المعلومات قد يؤخر موعد أول دفع لك.

إن لم يكن بإمكانك أن تطبع صفحات الويب، فاجعل قلمًا وورقة 
بالقرب منك لتنسخ المعلومات.

وإذا كنت تقدم مطالبتك عبر الإنترنت وتريد إيداع مخصصاتك في 
حسابك المصرفي مباشرة، فسوف تكون بحاجة إلى شيك فيه رقم 

التوجيه المصرفي ورقم الحساب الجاري.

http://www.labor.ny.gov/uihandbook
http://www.labor.ny.gov/signin


إذا كنت بحاجة إلى مساعدة في تقديم مطالبتك 
إذا كنت تعاني من إعاقة أو مشكلة في اللغة وتحتاج إلى مساعدة في 

تقديم مطالبتك، يمكنك الاستعانة بصديق أو قريب. لكن:

يجب أن تكون مرافقًا لمساعدك في كل مرة يقدم لك فيها 	 
المساعدة وتستخدم رقم التعريف الشخص الخاص بك.

فأنت مسؤول عن تصرفات الشخص الذي يساعدك. 	 
وإن لم تكن حاضرًا مع مساعدك، فربما تكون معرضًا 	 

للعقوبات، بما في ذلك فقدان المخصصات.

اطلب المخصصات الأسبوعية/صدق على المخصصات 
بعد تقديم المطالبة، يجب أن تطالب بالمخصصات الأسبوعية كل 

 أسبوع لا تزال فيه عاطلاً. يمكنك القيام بذلك إما عبر الإنترنت 
 من خلال موقع www.labor.ny.gov/signin أو من خلال 

الاتصال بخط الهاتف المجاني لخدمة Tel-Service على الرقم 
.)888( 581-5812

عندما تطالب بالمخصصات الأسبوعية، فستُطرح عليك مجموعة من 
الأسئلة. من المهم أن تجيب بصدق على هذه الأسئلة لأنك تشهد أمام 

إدارة العمل أن إجاباتك صحيحة وصادقة. هذا هو السبب وراء تسمية 
العملية أيضًا باسم “المصادقة للحصول على المخصصات.”

يمتد الأسبوع، لأغراض التأمين ضد البطالة، من الاثنين إلى الأحد. 
معظم الأشخاص يقدمون المطالبة بالمخصصات الأسبوعية للأسبوع 

السابق يوم الأحد. لكن أمامك فرصة حتى السبت التالي لكي تفعل 
ذلك.

 بموجب القانون، الأسبوع الأول من المطالبة هو أسبوع انتظار. 
لن تتلقى المخصصات عن هذا الأسبوع، لكن يجب أن تكون على 

استعداد للعمل والبحث عن وظيفة وراغبًا في ذلك وقادرًا عليه، 

متى سأبدأ في الحصول على المخصصات؟ 
تتلقى الدفعة الأولى من المخصصات في فترة تتراوح من ثلاثة إلى 
ستة أسابيع من وقت تقديم طلبك لأنه يتعين علينا مراجعة ومعالجة 

طلبك. ولن تتلقى مخصصات خلال هذه الفترة. إذا وجدنا أنك مؤهل، 
فسوف تتلقى مخصصات أي أسابيع مستحقة عند استلام الدفعة 

الأولى.

)P800AR )4/16إدارة العمل بولاية نيويورك هي جهة توظيف/توفير برامج تعمل وفقًا لمبدأ توافق الفرص. توجد مساعدات وخدمات إضافية متوفرة عند الطلب للأفراد ذوي الإعاقات.

كيف سوف أتسلم مخصصاتي؟ 
إذا كنت قد تقدمت بطلب التأمين ضد البطالة عبر الإنترنت، فقد 

خيرت حينها ما إذا كنت ترغب في تلقي مخصصاتك عن طريق 
الإيداع المباشر أم عن طريق بطاقة السحب. أما إذا كنت قد تقدمت 
بطلبك عن طريق الهاتف، فستتلقى مخصصاتك عن طريق بطاقة 

السحب. فحن لم نعد نصدر مخصصات التأمين ضد البطالة 
بالشيكات.

أشياء مهمة أخرى ينبغي معرفتها 
بعد تقديم طلب للحصول على المخصصات، ستتلقى إخطارًا عن 
طريق البريد بعنوان تحديد المخصصات النقدية. من فضلك اقرأه 

على الفور. وسوف يخبرك ما إذا كانت لديك دخلاً كافيًا لتكون مؤهلا 
للتأمين ضد البطالة أم لا. وسوف يخبرك أيضًا بما تفعله إن لم يكن 
كل دخلك مدرج في الإخطار. مهم: إن إخطار تحديد المخصصات 
 النقدية لن يذكر أنك ستتلقى المخصصات على وجه التأكيد. فهو 

فقط يُخبرك ما إذا كان دخلك كافيا لتكون مؤهلًا أم لا. فإذا وفيت بكل 
المتطلبات، ستبدأ مخصصاتك ببساطة. وإن وجد أنك لست مؤهلاً، 

فسوف تتلقى منا خطابًا.

قد تفقد المخصصات إذا لم تقم بتحديث عنوانك ورقم الهاتف الخاص 
بك. لا يتم تحويل بريد التأمين ضد البطالة عن طريق مكتب البريدإلى 

عنوان آخر.

قم بإعادة جميع الاستبيانات على الفور حتى لا يتم تأخير 
المخصصات الخاصة بك أو رفضها.

لمزيد من المعلومات 
 انظر التأمين ضد البطالة: كتيب المطالب على موقع 

www.labor.ny.gov/uihandbook لمزيد من المعلومات 
 حول الموضوعات المناقشة في صحيفة الحقائق هذه. يُرسل إليك 

هذا الكتيب إذا كنت تفضل تلقيه عند تقديم الطلب.

http://labor.ny.gov/ الأسئلة الأكثر شيوعا تجدها على موقع
.ui/faq.shtm

إذا كان لديك سؤال معين عن مطالبتك أو حالتها، أرسل إلينا رسالة آمنة 
على www.labor.ny.gov/signin. سجل الدخول إلى حسابك 

الإلكتروني، ثم انقر على رمز الظرف الموجود في الجزء العلوي الأيمن 
من صفحة “My Online Services”. أو اتصل بمركز الاتصالات 

المختص بالمطالبات على الرقم 8124-209 )888(. تكون هناك 
مكالمات كثيرة في أيام الاثنين والأيام التالية للعطلات العامة. وتكون 

المكالمات قليلة في يومي الخميس والجمعة.

http://www.labor.ny.gov/signin
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